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Juridische entiteit 
 
Kiwa Firesafety & Security is een onafhankelijke Certificatie-instelling en beschikt over 2 
afdelingen; 
 
1* NCP Certificatie voor het marktsegment onroerend goed 
2* SCM Certificatie voor het marktsegment roerend goed 
 
Het werkterrein is het, al dan niet onder accreditatie, beoordelen van managementsystemen 
en geleverde producten van gecertificeerde / erkende bedrijven. Dit resulteert in afgifte van 
certificaten voor kwaliteitsmanagementsystemen en certificaten voor geleverde producten.  
 
Algemeen 
 
Indien is aangetoond dat een gecertificeerd bedrijf (b.v. een PAC) niet voldoet aan de 
gestelde regels en niet de gepaste acties onderneemt om te zullen voldoen aan de gestelde 
regels kan NCP-SCM een sanctie opleggen ten einde het bedrijf alsnog te bewegen aan de 
gestelde eisen voor certificatie te voldoen. De Certificatiemanager heeft daarbij de keuze uit  
verschillende sanctiemaatregelen. 
 
1. Schriftelijke waarschuwing 
 

 Het gecertificeerde bedrijf waarvan is vastgesteld dat deze (nog) niet heeft voldaan 
aan het opheffen van de bij de audit in het voorgaande jaar vastgestelde gebreken 
voor certificering of dat zijn verplichtingen ten aanzien van de bedrijfsvoering niet of 
niet volledig nakomt, wordt gewaarschuwd binnen vier weken alsnog de 
geconstateerde tekortkomingen te herstellen, waarna een extra bedrijfsaudit kan 
plaatsvinden. De kosten van deze extra audit/inspectie zijn voor rekening van het 
gecertificeerde bedrijf. 

 
Alvorens de Certificatiemanager een beslissing neemt inzake het bovenstaande, wordt het 
gecertificeerde bedrijf in de gelegenheid gesteld zijn zienswijze te doen blijken, onder 
vermelding van het op de tekortkoming(en) betrekking hebbend feitenmateriaal. 
 
Van het geven van een opdracht tot herstel wordt het gecertificeerde bedrijf bericht 
gezonden brief, waarin tenminste zijn vermeld: 
 

 de beweegredenen;  

 de termijn binnen welke het herstel moet zijn uitgevoerd;  

 de mogelijkheid en de termijn van beroep.  
 
2. Schorsing 
 
Een schorsing kan ingesteld worden wanneer een van onderstaande punten van toepassing 
is: 

 Een bedrijf zich niet aan de voorwaarden uit de certificatieovereenkomst houdt; 

 Binnen een kalenderjaar twee schriftelijke waarschuwingen zijn gegeven; 
 
Consequenties: 
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 De duur van een schorsing bedraagt maximaal zes maanden of zoveel minder als het 
gecertificeerde bedrijf nodig heeft om aan de bij de schorsing gestelde voorwaarden 
te voldoen; 

 Het gecertificeerde bedrijf verliest, tijdens de duur van zijn schorsing, alle op grond 
van de betreffende regeling verkregen rechten; 

 
NCP-SCM stelt het gecertificeerde bedrijf in kennis van het opleggen van een schorsing per 
aangetekende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 
 

 de beweegredenen;  

 de ingangsdatum, duur en beëindiging van de schorsing;  

 de mogelijkheid en de termijn van verweer en beroep. 
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De schorsing gaat niet eerder in dan tenminste vijf werkdagen na dagtekening van de 
kennisgeving, zoals bedoeld in dit artikel. Binnen tien werkdagen na ontvangst van het 
bericht van schorsing, kan het gecertificeerde bedrijf per aangetekende brief tegen de 
schorsing gemotiveerd verweer aantekenen bij de directeur van CEDC. 
Het aantekenen van verweer tegen een schorsing heeft een opschortende werking tot op het 
moment dat er door de directeur een uitspraak is gedaan. 
Tien dagen na de uitspraak van de directeur over genoemd verweer is beroep mogelijk. Het 
bedrijf dient het beroep schriftelijk en aangetekend in te dienen bij het college van Beroep. 
Het Reglement Beroep is van toepassing. 
 
De schorsing van de certificering van een PAC, zal op de dag zelf worden gemeld aan het 
Ministerie van Justitie, Directie Opsporingsbeleid. 
 
Een schorsing eindigt wanneer: 
 

 de voor de schorsing bepaalde termijn van zes maanden is verlopen; of  

 het gecertificeerde bedrijf aan de bij de schorsing gestelde voorwaarden heeft   
voldaan. 

 
Vrijwillige schorsing 
Een gecertificeerd bedrijf kan om welke reden dan ook vrijwillig een schorsing aanvragen.  
NCP bevestigt de schorsing schriftelijk aan het bedrijf en geeft daarbij aan welke 
schorsingstermijn wordt gehanteerd. Een vrijwillige schorsing kan maximaal 6 maanden 
duren. Wanneer na deze termijn het bedrijf de schorsing niet wenst op te heffen kan dit nog 
één maal met zes maanden worden verlengd. Na deze verlenging wordt de overeenkomst 
met het bedrijf vanuit NCP Certificatie beëindigd.  
Een nieuwe aanvraag van hetzelfde bedrijf wordt niet binnen 6 maanden na beëindiging in 
behandeling genomen. 
 
Schorsingen, vrijwillig of verplicht worden door NCP / SCM op de website geplaatst. 
 
NCP Certificatie stelt in het geval van vrijwillige schorsing van een PAC het ministerie van 
Justitie in kennis.  
 

3. Intrekking van de certificering 
NCP-SCM kan de certificering van het gecertificeerde bedrijf intrekken indien: 

 

 Binnen de termijn van schorsing geen afdoende corrigerende maatregelen zijn 
getroffen; 

 In geval van constatering van fraude; 
 
Het bedrijf wordt schriftelijk geïnformeerd door NCP-SCM dat de erkenning wordt 
ingetrokken. Dit wordt door de Certificatiemanager afgehandeld.  
Voordat tot beëindiging wordt overgegaan, wordt het bedrijf geschorst (zie procedure 
schorsing). De brief met betrekking tot de schorsing dient door de Certificatiemanager te 
worden ondertekend. 
 
Dit dient te geschieden binnen twee werkweken na dagtekening van de schriftelijke 
beëindiging van de erkenning, tenzij het bedrijf verweer heeft aangetekend tegen het besluit. 
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Bij beëindiging is het betreffende bedrijf niet toegestaan gebruik te maken van de rechten op 
basis van de erkenning totdat een uitspraak in het verweer heeft plaatsgevonden. 
 
NCP-SCM stelt het gecertificeerde bedrijf in kennis van het intrekken van de certificering per 
aangetekende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 
 

 de beweegredenen;  

 de datum van intrekking;  

 de mogelijkheid en de termijn van beroep;  
 
De datum van intrekking van de certificering ligt tenminste vijftien werkdagen na dagtekening 
van de kennisgeving als bedoeld in dit artikel.  
 

 Binnen vijftien werkdagen na ontvangst van het bericht kan het gecertificeerde bedrijf 
per aangetekende brief tegen de intrekking van de certificering gemotiveerd verweer 
aantekenen bij de directeur van KF&S. 

 

 Het aantekenen van verweer tegen een intrekking van de certificering heeft een 
opschortende werking tot op het beroep een uitspraak is gedaan. 

 

 Op het tijdstip van de intrekking van zijn certificering verliest het gecertificeerde bedrijf 
alle op grond van de in de regeling verkregen rechten.  

 

 De intrekking van de certificering van een PAC, zal op de dag zelf worden gemeld 
aan het Ministerie van Justitie, Directie Opsporingsbeleid. 

 

Intrekken erkenning (vrijwillige opzegging door bedrijf) 

Een bedrijf kan ook vrijwillig opzeggen. Schriftelijk bevestiging vindt plaats door NCP-SCM.  
Een kopie van de brief met betrekking tot schorsing en/of intrekking gaat naar één van de 
medewerkers binnendienst. Deze geeft na de gestelde termijn voor verweer of beroep voor 
alle erkenningen die het betreffende bedrijf heeft in de AS400 aan dat deze erkenningen zijn 
ingetrokken op initiatief van het bedrijf.  
 


